














08 Herkenningswijzer
Iedereen kan in zijn of haar omgeving te maken krijgen met laaggeletterde 
mensen, professioneel of privé met vrienden of familie. Vaak zijn laaggelet-
terden bijzonder ervaren in het verbergen van hun taalachterstand. 
Voorwaarde voor het doorverwijzen van een laaggeletterde naar een cur-
sus lezen en schrijven, is wél dat laaggeletterdheid herkend wordt. Op 
zogenaamde herkenningswijzers staan tips en wordt gewezen op het gra-
tis nummer 0800 023 44 44 dat doorverwijst naar het dichtstbijzijnde 
Regionaal Opleidingen Centrum (ROC) voor het volgen van een cursus.

Voor medewerkers in de kinderopvang is een speciale herkenningswijzer 
ontwikkeld (zie hieronder). Ook voor branches zijn speciale versies ontwik-
keld. Bijvoorbeeld voor banken, de schoonmaakbranche, leerkrachten, 
consultatiebureaus, sociale werkvoorziening, bedrijven en huisartsen.

U kunt de herkenningswijzers bestellen via de website van Stichting Lezen 
& Schrijven: www.leerlezenenschrijven.nl.

Nederland telt 1,5 miljoen laaggeletterden. Het gaat 
dus om zo´n 1 op de 10 Nederlanders.

Laaggeletterden (ook wel functioneel anal fabe­
ten genoemd) hebben vaak wel enige scholing 
gehad, maar kunnen onvoldoende lezen en 
schrijven om volwaardig mee te draaien in de 
maatschappij, thuis en op het werk. Laaggelet­
terden kunnen hun probleem goed verbergen en 
doen dit vaak al jaren achtereen.

Laaggeletterdheid kan bij kinderen thuis voorko-
men. Ouders kunnen bijvoorbeeld laaggeletterd 
zijn. Ook kan laaggeletterdheid bij u op het werk 
voorkomen. Collega’s kunnen laaggeletterd zijn.  
U kunt de aangewezen persoon zijn om met ouders 
of collega’s over hun lees- en schrijfproblemen te 
praten en hen door te verwijzen naar een cursus. 
Wij hopen dat deze herkenningswijzer u daarbij op 
weg helpt.

Vertel allereerst dat het niet raar is en dat er veel men-
sen zijn die moeite hebben met lezen en schrijven. 
Er zijn speciale cursussen voor volwassenen. Bij 
deze cursussen gaat het er heel anders aan toe 
dan vroeger op school. Het zijn vaak kleine groe-
pen met gespecialiseerde docenten. Bel voor meer 
informatie over een cursus in de buurt onderstaand 
nummer.

Wat kunt u doen? 

Herkenningswijzer
lees- en schrijfproblemen bij vol wassenen 

voor medewerkers in de

kinderopvang
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Indien u één of meer van deze signalen of uitspraken  
bij een ouder of een collega herkent, dan kan het zijn  
dat diegene problemen heeft met lezen en schrijven.  
U kunt hem of haar wijzen op de mogelijkheden die  
er zijn om er iets aan te doen. 

www.lezenenschrijven.nl

“Mijn kind houdt niet van (voor)lezen, het kijkt 
liever tv.’’
“Sorry, ik ben mijn bril vergeten.’’
“Dat formulier vul ik thuis wel in.’’
“Ik schrijf zo onleesbaar, doe jij dat maar voor 
me.’’
“Dat werkbriefje krijg je straks van me.’’
“Mijn partner leest altijd voor.’’
“Ik schrijf het thuis wel op.’’
“De televisie geeft toch al informatie genoeg?.’’
“Ik ben zelf ook nooit voorgelezen.”

U merkt dat:
-  de ouder nooit iets invult in het schriftje dat u 

bijhoudt over het kind;
- de ouder zegt nooit voor te lezen;
-  de ouder nooit een boekje pakt bij het brengen 

of halen;
- het kind thuis geen boekjes heeft;
-  uw collega de werkinstructie nog steeds niet 

heeft gelezen;
-  uw collega nooit iets opschrijft waar u bij bent;
-  iemand mondelinge informatie vraagt over iets 

dat ook op papier staat;
- iemand papieren onwennig in ontvangst neemt.

Herkent u 
de volgende uitspraken?

Herkent u 
de volgende signalen?
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09 Handige websites
A
www.alfabetisering.nl
Deze site geeft informatie over laaggeletterdheid. Belangrijke thema’s zijn 
het herkennen en bespreekbaar maken van laaggeletterdheid. 

D
www.deTaallijn.nl
Informatie over het project Taallijn om de taalontwikkeling van kinderen te 
bevorderen van projectbureau Sardes en Het Expertisecentrum Nederlands. 
Taallijn richt zich ook op kinderdagverblijven.

I
www.ikbenambassadeur.nl 
Een website met persoonlijke verhalen van mensen die op latere leeftijd 
hebben leren lezen en schrijven.

K
www.kindentaal.nl
Veel informatie voor ouders over taalontwikkeling, met tips over taalstimule-
ring, gekoppeld aan leeftijd en met links naar andere gerelateerde sites.

L
www.leerlezenenschrijven.nl
Een website met campagnematerialen van de landelijke mediacampagne 
Leer lezen en schrijven.

www.leesenschrijf.nl
Een website met lees- en schrijfoefeningen behorend bij het gelijknamige tv-
programma Lees en Schrijf! van Stichting Expertisecentrum ETV.nl.

www.lezenenschrijven.nl
Website van Stichting Lezen & Schrijven met meer informatie over de aan-
pak van laaggeletterdheid.

M
www.meertalen.nl
Een databank met informatie over producten en projecten op het gebied 
van taalstimulering en leesbevordering, die kunnen worden ingezet voor 
kinderen die thuis een andere taal spreken dan het Nederlands.



10
www.mijnabc.nl
Een website waarop in eenvoudige taal allerlei zaken waar laaggeletter-
den moeite mee hebben in een oefensituatie worden toegelicht.

O
www.ouders.nl
Veel tips voor ouders, over alle onderwerpen waar ouders mee te maken 
hebben, met een speciale pagina over taalontwikkeling.

T
www.taalkrachtvoorbedrijven.nl
Deze website is ontwikkeld om bedrijven te helpen de aanpak van laagge-
letterdheid vorm te geven. Alle mogelijkheden voor bedrijven komen aan 
bod.

W
www.weekvandealfabetisering.nl
Een website met tips en ideeën om mee te doen met de Week van de 
Alfabetisering. Deze week vindt ieder jaar plaats rondom 8 september: 
Wereldalfabetiseringsdag.


