Kennisblad Eenvoudige websites
voor laaggeletterden

Communicatie moet voor iedereen begrijpelijk en duidelijk zijn.
Ook digitale communicatie. Want we moeten steeds meer dingen online regelen.

Je maakt online een afspraak bij de gemeente, je geeft de meterstanden door of boekt
een vakantie.

Laaggeletterden hebben vaak onvoldoende digitale vaardigheden. Op een website
hebben ze zowel behoefte aan eenvoudige taal als aan een heldere toegankelijke
vormgeving. Ook is een heldere en toegankelijke vormgeving belangrijk.

Hoe doe je dat? Lees het in ons kennisblad Eenvoudige websites voor laaggeletterden.

Eenvoudige websites voor laaggeletterden

Kennisblad
Download
Bekijk ook ons kennisblad over Eenvoudige taal voor laaggeletterden



https://www.lezenenschrijven.nl/sites/default/files/2022-12/202201_LES_Kennisblad_Eenvoudige_websites_interactief.pdf
https://www.lezenenschrijven.nl/wat-doen-wij/oplossing-voor-je-vraagstuk/kennisblad-eenvoudige-taal-voor-laaggeletterden

Website

Communicatie moet voor iedereen begrijpelijk en
duidelijk zijn. Ook digitale communicatie.

Want we moeten steeds meer dingen online
regelen.

Je maakt online een afspraak bij de gemeente, je
geeft de meterstanden door of boekt een vakantie.

Laaggeletterden hebben vaak onvoldoende digitale
vaardigheden. Op een website hebben ze zowel
behcefte aan eenvoudige taal als aan een heldere

toegankelijke vormgeving.

Op een website hebben ze behoefte aan
eenvoudige taal. Ook is een heldere en
toegankelijke vormgeving belangrijk. We geven hier

tips over eenvoudige websites.

Zie voor tips over eenvoudige taal Kennisblad

Eenvoudige taal voor laaggeletterden.

Meer weten?

Neem contact op met een van onze adviseurs.

Tips voor een eenvoudige website

Algemeen

= Geefop de beginpagina niet te veel informatie
tegelijk. Zo houd je de beginpagina rustig en
overzichtelijk.

= Maak duidelijk welk onderdeel van de website
voor welke doelgroep is.

= Zorg voor een duidelijke structuur. De gebruiker
moet snel kunnen zien waar hij iets kan vinden.
Dit kan bijvoorbeeld door de vijf belangrijkste/
meest bezochte onderwerpen in buttons op de
beginpagina weer te geven.

= Zorg dat de bezoeker niet (te veel) hoeft te
scrollen op de beginpagina. Geef hetaan als dit
wel nodig is. Bijvoorbeeld met een pijl of meteen
instructie. Hierdoor weet de bezoeker dat er
meer informatie is dan op dat moment zichtbaar
is.
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Hester Saakes

Senior adviseur
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e 0629092377
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