Eigen schuld? Een
gedragswetenschappelijk
perspectief op problematische
schulden

Hoe is dat mogelijk? Waarom werkt het huidige systeem met haar inkomensregelingen,
hulp, ondersteuning en bescherming bij schulden en saneringstrajecten niet voldoende?
Dit onderzoek bekijkt de schuldenproblematiek vanuit een gedragswetenschappelijk
perspectief en laat zien dat de overheid te hoge verwachtingen heeft van de financiéle
zelfredzaamheid van burgers. De complexiteit aan regels maakt het voor kwetsbare
burgers, waaronder laaggeletterden, welhaast een onmogelijke opgave om een stabiele
financiéle situatie te handhaven.
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