Gemeente Rotterdam: beeldbrieven

De gemeente Rotterdam stuurt elk jaar duizenden brieven naar burgers. Er staat veel
tekst in de brief. En waarom zijn de zinnen zo lang en sommige woorden zo moeilijk?
Dat kan simpeler, dacht een medewerker van de gemeente.

Aan de slag met beeldbrieven

Gemeente Rotterdam
Download

Voor werkgevers

De gemeente Rotterdam heeft een speciale pagina Beter in taal. Gemeente Rotterdam
kan u helpen om beter in taal en rekenen te worden, en uw digitale kennis te


https://www.lezenenschrijven.nl/sites/default/files/2020-08/Aan%20de%20slag%20met%20beeldbrieven%20-%20vijf%20tips.pdf

verbeteren. U kunt dan makkelijker formulieren invullen, e-mails schrijven of instructies
lezen.

[Taalverbetering van werknemers heeft een positieve invioed op:

verloop

ziekteverzuim

productie

veiligheid werkomgeving
klantcommunicatie
werksfeer

Kijk op Beterintaal.nu/werkt hoe u laaggeletterdheid herkent, en wat u eraan kunt doen.



https://www.beterintaal.nu/werkt/arbeidsmarkt

