Albert Schweitzer Ziekenhuis
Dordrecht

Tijdens het spreekuur bieden speciaal getrainde vrijwilligers hulp bij het invullen van
formulieren of het lezen van een folder of bijsluiter. Ook geven zij voorlichting over
laaggeletterdheid en taalles in de buurt en ondersteunen zij bij het aanmelden voor een
cursus. Daarnaast zorgt het taalspreekuur als vaste activiteit voor de borging van de
aanpak in het ziekenhuis. Stichting Lezen en Schrijven faciliteert het spreekuur met
training, materialen, middelen, expertise en ervaringen vanuit andere Taalhuizen in het
land.

"Het taalspreekuur als vaste activiteit zorgt voor de borging
van de aanpak in het ziekenhuis."

Inmiddels zijn er vier ziekenhuizen in Nederland taalspreekuren gestart: het
Flevoziekenhuis in Lelystad en OLVG in Amsterdam in 2013 en het Albert Schweitzer
Ziekenhuis in 2014 en het VUmc in 2015. Vier nieuwe ziekenhuizen oriénteren zich
momenteel op het openen van een taalspreekuur of een afgeleide daarvan. Daarnaast
zijn er sinds kort ook gezondheidscentra geinteresseerd om met deze aanpak aan de
slag te gaan.
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