Voorstelling en praktijkworkshop
laaggeletterdheid

Voorstelling Laaggeletterd

Een voorstelling die raakt!

De voorstelling Laaggeletterd geeft vier laaggeletterden een gezicht. Je ziet wat hen
motiveert, welke zorgen zij hebben, maar ook wat hun talenten zijn! Maar hoe ga je als
professional hiermee om? Herken jij de signalen? Hoe kan je aansluiten in het gesprek?
Een voorstelling die raakt en bewustmaakt op de uitdagingen rondom laaggeletterdheid
in Nederland.

o Weet jij als professional niet precies hoe het gesprek aan te gaan met een
‘laaggeletterde’?
e Vraag jij jezelf af wat jouw rol hierbij kan zijn?

Boek de voorstelling Laaggeletterdheid!

Meer informatie?

Lees verder op de website van Hetsen & Visschers, training en acteursbureau B.V., tel.
076 521 95 41 of secretariaat @ hetsen-visschers.nl.

Voorstelling Laaggeletterdheid

Praktijkworkshop laaggeletterdheid

Hoe ga je het ‘juiste’ gesprek aan?

Herken jij signalen zoals patiénten die steeds te vroeg in de wachtkamer zitten,
werkinstructies die niet goed worden uitgevoerd. Of hoor je smoezen zoals dat vul ik
thuis wel in, ik ben mijn bril vergeten, dat regelt mijn man altijd.


https://hetsen-visschers.nl/aanbod/voorstelling-laaggeletterd
mailto:secretariaat@hetsen-visschers.nl
https://hetsen-visschers.nl/wat-wij-doen/voorstelling-laaggeletterdheid/

Dan heeft iemand hoogstwaarschijnlijk beperkte basisvaardigheden. Maar hoe bespreek
je dat?

Oefen je gespreksvaardigheden aan de hand van casuistiek met een praktijktrainer (ook
trainingsacteur).

Wat levert de training u op?

Wat levert de praktijkworkshop op:

* Hoe je de signalen van laaggeletterdheid herkent (signaleren) en welke smoezen er
zijn.

* Hoe je vermoedens van laaggeletterdheid bespreekbaar kan maken met je klant,
cliént, patiént, burger, huurder, medewerker, ouders, etc. (hormaliseren)

* Hoe contextgerichte vragen en de terugvraagmethode kan helpen in een gesprek.

Meer informatie?

Lees verder op de website van Hetsen & Visschers, training en acteursbureau B.V., tel.
076 521 95 41 of secretariaat@hetsen-visschers.nl.

Training Laaggeletterdheid
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