
EcoWare 
Durf je leven 
te leiden
EcoWare is een leerwerkbedrijf in Zoetermeer. Het bedrijf knapt gebruikte materialen op, zoals laptops en fietsen. Deze 
opgeknapte producten worden verspreid onder mensen die een uitkering of financiële problemen hebben. Zo wordt de 
zelfredzaamheid en welzijn van deze mensen verbeterd. 

Via EcoWare zijn workshops aangeboden aan minimagezinnen. Het doel van de workshops is om deelnemers meer 
zelfredzaam te maken in de maatschappij. Onder de vlag ‘Durf je leven te leiden’ worden er vier workshops aangeboden: 
Nederlands en het Nederlandse dagelijkse leven, digitalisering, omgaan met kansen en teleurstellingen (zelfregie) en 
budgetteren. Iedere workshop bestaat uit drie bijeenkomsten. Een deelnemer kan kiezen voor één van deze thema’s. 
Tijdens de workshop maken deelnemers gebruik van een laptop. Na afronding van de drie bijeenkomsten krijgen ze deze 
laptop cadeau.

De workshops zijn gevolgd met onderzoek om inzicht te krijgen in het wervingsproces, de ervaren effectiviteit en 
doorstroom naar vervolg (formeel) aanbod. Zowel de deelnemers als de begeleiders hebben na afloop van de cursus een 
aantal vragen beantwoord. Het gaat hier om hun eigen inschatting en ervaring. De vooruitgang in basisvaardigheden is 
bijvoorbeeld niet getest.

Welke doelgroepen zijn bereikt?
In totaal hebben 11 deelnemers meegedaan aan 
het onderzoek met een gemiddelde leeftijd van 
48,5 jaar. 6 deelnemers aan de workshop 
‘Nederlands’ en 5 deelnemers aan de workshop 
‘Omgaan met kansen en teleurstellingen’. Eén 
deelnemer van de workshop ‘Omgaan met kansen 
en teleurstellingen’ heeft de vragenlijst niet volledig 
ingevuld. Er was 1 NT1’er. 3 deelnemers waren 
man en 8 deelnemers waren vrouw. Eén deelnemer 
wilde dit liever niet zeggen. Ook hebben 2 
begeleiders meegedaan aan het onderzoek.

Werving
Zeven deelnemers zijn via Stichting Leergeld geworven. 
Twee deelnemers zijn geworven via de mail, de overige 
via een vriend of vriendin.

‘Ik vind het leuk met de 
kennis die ik van de cursus 
heb.’
Deelnemer workshop Omgaan met 
kansen en teleurstellingen

https://ecoware.nl/


Waarin zit het succes?
•	�� De activiteit is holistisch ingestoken. 

•	�� EcoWare is een onafhankelijke, betrouwbare 
partner. Zo is er geen directe link met de 
gemeente en/of uitkeringsinstantie. 

•	�� De trainers hebben ruime ervaring met de 
onderwerpen uit de workshop en de doelgroep. 

•	�� Er wordt gewerkt vanuit een veranderplan. 

•	�� Deelnemers ontvangen na afronding van de 
workshop een laptop. 

•	�� De deelnemers doen positieve ervaringen op en 
krijgen vertrouwen. Hierdoor wordt de drempel 
verlaagd tot ander aanbod. 

Resultaten basisvaardigheden
De begeleiders zien de workshops als (heel) erg succesvol 
om basisvaardigheden te verbeteren.

36%

27%

4 van de 11 deelnemers geven aan beter te lezen, 
schrijven, gebruik maken van de computer en het internet

3 van de 11 deelnemers kunnen beter rekenen

Resultaten zelfevaluatie deelnemers
Deelnemers geven de workshops gemiddeld een 9,1 en 
de begeleider een 9,7. De begeleiders geven de 
workshops een 7,5.

63%

100%

7 van de 11 deelnemers leren met plezier

alle deelnemers vinden de workshops heel interessant en 
leuk, en de sfeer fijn

‘Alle deelnemers gaven 
aan graag verder te willen. 
Een vervolgaanbod konden 
we ze nog niet bieden en 
dat was jammer, want je wil 
eigenlijk graag van het 
momentum gebruik maken 
als de motivatie van de 
deelnemers hoog is.’
Begeleider

‘Het zou mooi zijn als er 
een vervolg komt waarin je 
de dagelijkse praktijk van 
de deelnemers nog meer 
kan meenemen. Dan zou ik 
als begeleider ook meer 
inzicht krijg hoe 
toepasbaar de handvatten 
zijn die ze tijdens de 
workshops ontvangen.’
Begeleider

‘Ik zou graag meer tijd 
willen hebben om meer te 
kunnen leren.’
Deelnemer workshop Nederlands 
en het Nederlandse dagelijkse 
leven

Wat kan nog beter?
Volgens de begeleiders kunnen de samenwerking 
met verschillende partners en het aanbieden van 
een vervolg aan de workshops beter.



Meer weten?
Lees meer over het project, het onderzoek en de 
geleerde lessen op www.lezenenschrijven.nl/NT1.

Wil jij meer weten over non-formele activiteiten? 
Neem dan contact op met onze adviseurs:

 	 070 - 302 26 60
 	info@lezenenschrijven.nl

 	�lezenenschrijven.nl/regionale-adviseurs

Doorstroom
•	� Alle deelnemers willen (misschien) meer leren.
•	� Zij willen met name beter grip krijgen op hun 

leven, beter leren lezen, beter leren schrijven, 
beter leren rekenen, solliciteren en websites van 
de overheid beter begrijpen.

•	� Volgens 1 begeleider is er aandacht voor 
vervolgaanbod.

Een samenleving waarin iedereen meedoet
In Nederland hebben 2,5 miljoen volwassenen moeite met lezen, schrijven of rekenen. Daardoor hebben ze ook vaak moeite met een 
computer of een smartphone. Dat heeft veel gevolgen. Een baan vinden, gezond leven en grip hebben op je geldzaken is dan lastiger. 
Wij zetten ons ervoor in dat iedereen kan lezen, schrijven en rekenen. Daarom maken we laaggeletterdheid onderwerp van gesprek bij 
het publiek en de politiek. Dat doen we met advies en campagnes. We ondersteunen gemeenten bij beleidsontwikkeling en 
beleidsuitvoering. En we ondersteunen organisaties met scholing, onderzoek en lesmateriaal. Want een samenleving waarin iedereen 
meedoet, daar hebben we allemaal wat aan.

www.lezenenschrijven.nl

Dit kennisblad geeft de belangrijkste resultaten weer van de workshops ‘Durf je leven te leiden’. De workshops zijn één van de 
zeven activiteiten die gevolgd zijn binnen het onderzoek om inzicht te krijgen in het wervingsproces, de ervaren effectiviteit en 
doorstroom naar (formeel) vervolgaanbod van non-formele activiteiten. Het onderzoek is uitgevoerd door ResCon in opdracht 
van Stichting Lezen en Schrijven. 
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‘Ik vind dat inhoud van 
“Omgaan met kansen en 
teleurstellingen” perfect 
is.’
Deelnemer workshop Omgaan met 
kansen en teleurstellingen

‘Allen wilden heel graag 
verder en hebben expliciet 
gevraagd naar een 
vervolgtraject.’
Begeleider

Resultaten sociale inclusie
De begeleiders zien de workshops als (heel) erg 
succesvol om deelnemers te helpen om meer deel te 
nemen aan de maatschappij.

83%

80%

45%

5 van de 6 deelnemers aan de workshop “Nederlands” 
geven aan dat hun Nederlands is verbeterd

4 van de 5 deelnemers aan de workshop “Omgaan met 
kansen en teleurstellingen” geven aan beter om te gaan 
met kansen en teleurstellingen

5 van de 11 deelnemers hebben beter grip op hun leven

http://www.lezenenschrijven.nl/NT1
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